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Garanti för Wijos färgbelagda stålplåt
Omfattning
Denna garanti omfattar genomrostning (teknisk) samt onormal kulörförändring och färgavflagning (estetisk) i enlighet med 
nedanstående villkor på material specificerade i Tabell 1. Produkter i material som inte är listat i tabellen omfattas inte av 
garantin.

Wijo garanterar att produkten inte perforeras av genomrostning som kan leda till läckage inom garantitiden. Wijo garanterar 
också att färgskiktet inte flagnar, spricker eller lossnar från produkten och att det inte uppstår några betydande eller ojämna 
kulörförändringar (måttliga förändringar kan förekomma och täcks inte av garantin). Produktens livslängd är betydligt längre 
än garantitiden.

Garantitiden räknas från det datum Wijo levererat produkten till Wijos kund och garantitiden för produkten är enligt nedanstående 
tabell.

Tabell 1 Garantitider

Beläggning Teknisk Garanti (år) Estetisk Garanti (år)

C1-C3 C4 C5 CX C1-C3 C4 C5 CX

GreenCoat PLX Pro BT 50 20 - - 20 15 - -

GreenCoat Pro BT 40 15 - - 20 15 - -

GreenCoat Crown BT 40 - - - 15 - - -

Plastisol 200 10 - - - 10 - - -

Polyester 15 - - - 10 - - -

GreenCoat RWS Pro Glossy 20 10 - - 15 10 - -

Pulverlackerade produkter 5 5 - - 5 5 - -

* Se Tabell 2 Korrosivitetsklasser

Tabell 2 Korrosivitetsklass enligt SS-EN ISO 12944-2

Korrosivitetsklass Miljöns korrosivitet Miljöexempel utomhus

C1 Mycket låg -

C2 Låg Låga halter luftföroreningar. Lantliga områden.

C3 Måttlig Måttliga mängder luftföroreningar. Stadsområden och lätt industrialiserade områden.*

C4 Hög Påtagliga mängder luftföroreningar eller måttlig mängd salt, industri- och kustområden.*

C5 Mycket hög Industriella områden med aggressivt klimat och hög luftfuktighet. Kust- och 
offshoreområden med stora mängder salt.*

CX Extrem Extrema industriella kust- och offshoreområden i subtropiskt klimat med salt och 
föroreningar, skvalpzoner.

* För förtydligande av korrosivitetsklasser i skandinaviska kustområden se Tabell 3

Tabell 3 Definition av korrosivitetsklasserna C3, C4 och C5 för skandinaviska kustområden

Skandinaviska kustområden Avstånd från havsvattenlinjen Korrosivitetsklass

Västkusten * < 300 m C5 **

Västkusten * 300 m – 1 km C4 **

Västkusten * > 1 km C3 **

Östkusten Utanför zonen med vattenstänk C3 **

* Den svenska västkusten utgår från Trelleborg

** Om industriell miljö är sämre än marin måste korrosivitetsklassen för industriell miljö användas

Villkor för garantin
För att garantin skall gälla är det viktigt att produkterna blivit fackmannamässigt installerade i enlighet med Wijos gällande 
monteringsanvisning. 

Garantin gäller vid användning av standardkulörer i normal miljö enligt C1-C4, se Tabell 2.
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Följande villkor måste uppfyllas:
1. Monterade hängrännor har en lutning > 2,5 mm/m.

2. Vatten kan rinna av fritt från alla plåtytor, dvs. lutningen på taket eller annan yta är mer än 1:16 (3,6º).

3. Lämpliga fästdon och tätningsmedel för gällande korrosivitetsklass används.

4. Produkten och dess beläggning inte skadas mekaniskt eller kemiskt.

5. Bearbetningsskador som förorsakat genombrutet färgskikt åtgärdas genom bättringsmålning med anpassad bättringsfärg.

6. Metallspån som uppkommit vid kapning, borrning eller motsvarande genast avlägsnas.

7. Ansamlingar av smuts eller andra avlagringar och områden i regnskugga har tvättats av på ett fackmässigt sätt.

Garantin gäller inte:
1. Vid användning i särskilt korrosiv eller aggressiv miljö, t.ex. i luft med hög salthalt som kustnära områden vid saltvatten, i 

konstant kontakt med vatten eller där korrosiva kemikalier, korrosiv rök, kondens och aska, cementdamm eller djurspillning 
kan påverka plåtytan. Eller om stengranulat ansamlats i rännan från monterad takprodukt.

2. Baksidans skyddslack eller bättringsmålade ytor.

3. Kantkorrosion på nakna klippkanter.

4. Om produkten är monterad närmare än 300 meter från hav med hög salthalt eller på annat sätt utsätts för hög salthaltig 
miljö som kan klassas som C5 eller CX.

5. Om plåten eller dess beläggning skadats mekaniskt eller kemiskt (bearbetningsskador som förorsakat genombrutet 
färgskikt måste åtgärdas genom bättringsmålning av montören eller husägaren).

6. Plåt som varit eller är i kontakt med våt betong, vått timmer, impregnerat trä, järnvitrol, jord eller andra fuktiga ytor eller att 
plåten varit i kontakt med fuktiga korrosiva material eller material som kan ge galvanisk korrosion.

7. Plåt som utsatts för kontakt med koppar eller bly eller vätskeutströmning från koppar- eller blymaterial.

8. Om produkten skurits med vinkelslip med kapskiva eller annan utrustning som producerar värme.

9. Om falstätningsmedel har skadat plåtytan, (t.ex. falsolja på plåten som inte torkats bort efter färdigt montage).

10. Skador som kan visas ha sin grund i felaktig lagring, t.ex. utomhuslagring utan fritt luftflöde kring produkten. Lagring i 
fuktig miljö, korrosiv miljö, vid onormala temperaturer eller utsatts för stora temperaturväxlingar.

11. Om skada avseende färgskiktet (estetiskt) uppgår till mindre än 5 % av total yta.

Ersättning
Reklamation ska ske skriftligen inom 6 månader från det att felet upptäckts eller borde ha upptäckts. Vid godkänd 
reklamation åtar sig Wijo att, efter eget val, antingen svara för kostnaderna, helt eller delvis, beroende på plåtens ålder, för 
ommålning av defekt material eller fritt till köparen leverera ny produkt, som ersättning för defekt. Kompensation ska ges 
med det produktsortiment som Wijo har vid kompensationstidpunkten, vilket kan medföra skillnader i färg och form jämfört 
med den ursprungliga produkten. Åtgärden ska vara den mest praktiska i kombination med att kostnaden ska vara rimlig. 
Kostnadsansvaret är begränsat till ursprungligt fakturavärde av reklamerad produktleverans.

Vid genomrostat material som kan leda till läckage ersätts skadat material. Garantin förlängs inte för ersatt eller ommålat 
material utan gäller under återstoden av ursprunglig garantitid.

Ersättningens storlek tar hänsyn till att byggnaden fyllt sin funktion under ett antal år och till den återstående livslängden. 
Nedanstående riktlinjer tillämpas vid färgavflagning och onormal kulöravvikelse (Tabell 4). Vid ommålning avses totala 
kostnaderna och för ny produkt avses produktkostanden. Ursprungsfakturans belopp anger index 100 enligt nedanstående 
tabell.
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Tabell 4

Tid (år)* Ommålning
Ersättning %

Korrosivitetsklass enligt E10169
Ersättning %

0-3 100 100

> 3-7 60 100

> 7-15 40 100

> 15-20 - 75

> 20-30 - 50

> 30-50 - 35

* Se Tabell 1 för garantitid för olika beläggningar

Garantin ersätter aldrig i någon form kostnader för utbyte, ombyggnad, transporter eller förlust av näringsverksamhet.

Särskilda villkor
Garantin regleras av lagstiftningen i landet där säljaren har sin hemvist. Garantin gäller för alla produtker som säljs av Wijo AB 
från angivet datum i början av dokumentet.

Garantin är skriven och utformad på svenska. Den finns också översatt till engelska. Vid bristande överensstämmelse mellan 
den svenska texten och översättningen till ett annat språk är det den svenska texten som gäller.

Produktansvar
Wijo har inget ansvarstagande emot tredje part och härvid ej heller för direkta eller indirekta skador, förluster eller kostnader 
uppkomna till följd av produktens användning eller installation.


